
PUA- linee guida per insegnanti e studenti 
Regole per l’uso accettabile e responsabile di internet 

 
E’ assolutamente vietato: 
 

 Modificare lo sfondo del desktop, la risoluzione del video, le impostazioni del mouse 
e delle schede audio 

 Modificare le connessioni di rete 
 Memorizzare sul P.C. qualsiasi dato personale proprio o altrui 

 
Studenti 
 

1. Mantenete segreto il nome, l’indirizzo, il telefono di casa e il cellulare, il nome e l’indirizzo della 
scuola che frequentate. 

2. Non inviate a nessuno fotografie vostre o di vostri amici. 
3. Chiedete al vostro insegnante il permesso di scaricare documenti da internet. 
4. Chiedete sempre il permesso prima di iscrivervi a qualche concorso o prima di riferire l’indirizzo 

della vostra scuola. 
5. Riferite al vostro insegnante se qualcuno vi invia immagini che vi infastidiscono e non 

rispondete. 
6. Riferite anche al vostro insegnante se vi capita di trovare immagini di questo tipo su internet. 
7. Se qualcuno vi importuna quando vi trovate in una chat room lasciate la chat e riferite 

immediatamente al vostro insegnante dell’accaduto. 
8. Se qualcuno su internet vi chiede un incontro di persona, riferitelo al vostro insegnante. 
9. Ricordatevi che le persone che incontrate su internet sono degli estranei e non sempre sono 

quello che dicono di essere. 
10. Non è consigliabile inviare mail personali, perciò chiedete sempre al vostro insegnante prima  

di inviare messaggi di classe. 
11. Se vi è consentito portare a scuola il vostro pendrive, ricordatevi di controllare se 

contengono dei virus. 
12. Non caricate o copiate materiale da internet senza il permesso del vostro insegnante. 

 
Insegnanti 
 

1. Discutete con gli studenti della PUA della scuola e degli eventuali problemi che possono 
verificarsi nell’applicazione delle regole relative all’uso di internet. 

2. Date chiare indicazioni agli alunni su come devono utilizzare internet, la posta elettronica e 
informateli che le loro navigazioni saranno monitorate. 

3. Registrate l’accesso degli studenti e date chiare indicazioni su come devono utilizzare internet e 
informateli che le loro navigazioni saranno monitorate. 

4. Ricordate agli studenti che la violazione consapevole della PUA della scuola comporta la 
temporanea o permanente sospensione dell’accesso ad internet.  

5. Riferite al servizio nazionale, alla polizia o al Fornitore del Servizio Internet di eventuali siti 
pornografici. 

6. I documenti/files creati durante le attività di laboratorio devono essere memorizzati nella 
cartella della classe predisposta dal responsabile del laboratorio. All’interno della cartella della 
classe gli alunni potranno creare una cartella personalizzata. 

7. Qualsiasi altro file altrove memorizzato o presente sul desktop verrà eliminato con periodiche 
pulizie. 

8.  Nessun documento con dati sensibili (PEI, valutazioni, relazioni, ecc…) dovrà essere 
accessibile. 

 
 
 
 



PUA (Politica d’Uso Accettabile e Sicura della Scuola) 
Introduzione e processo di revisione 

 
I rappresentanti della scuola hanno elaborato questo documento sulla Politica d’Uso 
Accettabile per la scuola esemplare. La PUA fa parte delle strategie delle Tecnologie 
Informatiche  e si basa su linee guida delle politiche nazionali.  
Gli insegnanti, i funzionari scolastici e le associazioni di genitori lo hanno approvato. 
Il documento, inoltre, è revisionato su base annuale. 
Prima di firmarlo tutte le parti in causa devono leggere attentamente la PUA e gli allegati 
per accertarsi di averla compresa in tutte le sue parti e di accettarne i contenuti. 
 
Contenuti 
1 I vantaggi di internet a scuola 
2 Le strategie della scuola per garantire la sicurezza delle TIC 
3 Accertamento dei rischi e valutazione dei contenuti di internet 
4 Norme e linee guida 
4.1 Fornitore dei servizi di posta elettronica 
4.2 La gestione del sito della scuola 
4.3 Altre tecnologie di comunicazione 
5 Informazioni sulla PUA della scuola 
5.1 Informazioni per gli studenti sulla PUA della scuola 
5.2 Informazioni per il personale scolastico sulla PUA della scuola 
5.3 Informazioni per i genitori/tutori sulla PUA della scuola 
 
1 I vantaggi di internet a scuola 
Il curricolo scolastico prevede che gli studenti imparino a trovare materiale, recuperare documenti e 
scambiare informazioni utilizzando le TIC. Internet offre sia agli studenti che agli insegnanti una vasta 
scelta di risorse diverse e opportunità di scambi culturali con gli studenti di altri paesi. Inoltre, su 
internet si possono recuperare risorse per il tempo libero, le attività scolastiche e sociali. 
La scuola propone agli studenti e agli insegnanti di utilizzare internet per promuovere l’eccellenza in 
ambito didattico attraverso la condivisione delle risorse, l’innovazione e la comunicazione. Per gli 
studenti e per gli insegnanti l’accesso ad internet è un privilegio e un diritto. 
Poiché esiste la possibilità che gli studenti trovino materiale inadeguato e illegale su internet, la scuola 
ha cercato di prendere delle precauzioni limitando l’accesso ad internet. 
Gli insegnanti hanno la responsabilità di guidare gli studenti nelle attività on-line, di stabilire obiettivi 
chiari nell’uso di internet e insegnando un uso di internet accettabile e responsabile. L’obiettivo 
principale resta quello di arricchire ed ampliare le attività didattiche, secondo quanto prevede il 
curricolo scolastico, l’età e la maturità degli studenti. 
 
2 Strategie della scuola per garantire la sicurezza delle TIC 
1 Il sistema informatico delle TIC della scuola viene regolarmente controllato dalla ditta affidataria del 
servizio di assistenza e manutenzione (OMNIA COMPUTERS di RANDAZZO Enrico) in base alle norme 
di sicurezza; 
2 La scuola controlla regolarmente i file utilizzati, i file temporanei e i siti visitati; 
3 È vietato inserire file sul server o scaricare software non autorizzati da internet; 
4 La connessione ad internet dalla scuola prevede una password e gli studenti devono chiudere il 
collegamento dopo aver concluso la sessione di lavoro; 
5 Il sistema informatico della scuola è provvisto di un software antivirus aggiornato periodicamente; 
6 Le informazioni personali inviate via internet sono codificate; 
7 Per utilizzare pendrive personali è necessario chiedere un permesso e sottoporli al controllo 
antivirus; 
8 Utilità di sistema e file eseguibili non possono essere utilizzati nelle attività degli studenti; 
9 I file di proprietà della scuola sono controllati regolarmente dall’amministratore di sistema sig. 
RANDAZZO Enrico. 
 



3 Accertamento dei rischi e valutazione dei contenuti di internet 
La scuola si fa carico di tutte le precauzioni necessarie per garantire agli studenti l’accesso a materiale 
appropriato, anche se non è possibile evitare che gli studenti trovino materiale indesiderato navigando 
su un computer della scuola. La scuola non può farsi carico della responsabilità per il materiale trovato 
su internet o per eventuali conseguenze causate dall’accesso ad internet. 
Gli studenti imparano ad utilizzare i metodi di ricerca su internet, che includono i cataloghi per 
soggetto e l’uso dei motori di ricerca. Ricevere e inviare informazioni o messaggi e-mail prevede una 
buona abilità di gestione delle informazioni/di comunicazione. Le abilità di gestione delle informazioni 
includono: 
1 Garanzia di validità, la diffusione e l’origine delle informazioni a cui si accede o che si ricevono; 
2 Utilizzazione di fonti alternative di informazione per proposte comparate; 
3 Ricerca del nome dell’autore, dell’ultimo aggiornamento del materiale, e dei possibili altri link al sito; 
4 Rispetto dei diritti d’autore e dei diritti di proprietà intellettuale. 
Gli studenti devono essere pienamente coscienti dei rischi a cui si espongono quando sono in rete. 
Devono essere educati a riconoscere ed a evitare gli aspetti negativi di internet come la pornografia, 
la violenza, il razzismo e lo sfruttamento dei minori. Agli studenti non dovrebbe essere sottoposto 
materiale di questo tipo e se ne venissero a contatto dovrebbero sempre riferire l’indirizzo internet 
(URL) all’insegnante o al coordinatore tecnico delle TIC. 
 
4 Norme e linee guida 
Tutti gli utenti connessi ad internet devono aderire alla legislazione vigente applicata anche alla 
comunicazione su internet. Il sistema di accesso ad internet della scuola prevede l’uso di un filtro per 
evitare l’accesso a chat non moderate, gruppi di discussione o siti web con contenuto pornografico. Il 
sistema d’accesso filtrato ad internet della scuola da la possibilità di: 
- impedire l’accesso a siti non appropriati; 
- consentire l’accesso solo ad un numero limitato di siti approvati; 
- effettuare ricerche di pagine o siti web dinamicamente con l’uso di parole chiave inappropriate; 
- utilizzare un sistema di valutazione per selezionare il contenuto inadeguato attraverso l’uso di 
browser che respingono queste pagine; 
- monitorare i siti visitati dagli studenti e dagli insegnanti, inoltre l’accesso a siti vietati verrà 
menzionato nella relazione sulla politica di filtraggio. 
Dopo un certo numero di violazioni delle regole stabilite dalla politica scolastica, la scuola ha il diritto 
di eliminare l’accesso dell’utente a internet per un certo periodo di tempo o in modo permanente. 
L’amministratore di sistema controllerà l’efficacia del sistema di filtraggio.  
 
4.1 Fornitore di servizi internet 

 Gli studenti devono utilizzare durante l’orario scolastico solo fornitori di servizi e-mail approvati 
dalla scuola; 

 Gli studenti dovrebbero riferire agli insegnanti se ricevono e-mail offensive; 
 L’accesso dalla scuola all’indirizzo di posta elettronica personale potrebbe essere impedito se 

interferisse con le altre attività di apprendimento; 
 È vietato accedere al proprio account facebook/twitter durante le attività scolastiche; 

 È vietato utilizzare catene di messaggi telematiche senza il permesso del mittente; 
 Gli studenti non devono rivelare dettagli o informazioni personali loro o di altre persone di loro 

conoscenza, come indirizzi, numeri di telefono od organizzare incontri fuori dalla scuola; 
 L’invio e la ricezione di allegati è soggetto al permesso dell’insegnante. 

 
4.2 Gestione del sito web della scuola 
La redazione editoriale della scuola gestisce le pagine del sito ed è sua responsabilità garantire che il 
contenuto sul sito sia accurato e appropriato. Il sito assolverà alle linee guida sulle pubblicazioni della 
scuola. 
La scuola detiene i diritti d’autore dei documenti che si trovano sul sito, oppure se è stato chiesto ed 
ottenuto il permesso, all’autore proprietario. 
Le informazioni pubblicate sul sito della scuola relative alle persone da contattare devono includere 
solo l’indirizzo della scuola, l’indirizzo di posta elettronica e il telefono della scuola, ma non 
informazioni relative agli indirizzi del personale della scuola o altre informazioni del genere. 



La scuola non pubblicherà materiale prodotto dagli studenti senza il permesso dei loro genitori; inoltre, 
le fotografie degli studenti non verranno pubblicate senza il consenso scritto dei loro genitori o tutori e 
il nome degli studenti non verrà allegato alle fotografie. 
Le fotografie degli studenti per il sito della scuola verranno selezionate attentamente in modo tale che 
gli studenti non potranno essere riconosciuti.  
 
4.3 Altre forme tecnologiche di comunicazione 
Agli studenti non è permesso utilizzare i telefoni cellulari durante le lezioni o durante l’orario 
scolastico. È vietato inviare messaggi illeciti o inappropriati. 
 
5 Informare sulla Politica d’Uso Accettabile (PUA) della scuola 
 
5.1 Informare gli studenti sulla PUA della scuola 
Le regole di base relative all’accesso ad internet verranno esposte vicino al laboratorio di informatica. 
Gli studenti saranno informati che l’utilizzo di internet è monitorato e gli verranno date delle istruzioni 
per un uso responsabile e sicuro di internet; queste regole appropriate elaborate per un Uso 
Accettabile e Responsabile di internet sono indirizzate agli alunni della scuola secondaria di I grado. Gli 
studenti e i loro genitori/tutori devono firmare il documento. 
 
5.2. Informare il personale scolastico della PUA 
Il personale scolastico avrà una copia della Politica d’Uso Accettabile della scuola e dovrà 
sottoscriverla, ed è consapevole che l’uso di internet verrà monitorato e segnalato e tutto il personale 
scolastico sarà coinvolto nella sviluppo delle linee guida della Politica d’Uso Accettabile della scuola e 
nell’applicazione delle istruzioni sull’uso sicuro e responsabile di internet come richiesto. Gli insegnanti 
firmeranno il documento che riporta le regole per un Uso Accettabile e Responsabile di internet. 
In caso di dubbi legati alla legittimità di una certa istanza utilizzata in internet, l’insegnante dovrà 
contattare il dirigente scolastico o il responsabile delle tecnologie informatiche per evitare malintesi.  
 
5.3 Informare i genitori/tutori sulla PUA della scuola 
I genitori vengono informati della PUA della scuola negli opuscoli scolastici e nel sito web della scuola, 
unitamente al documento che regola l’uso accettabile e responsabile di internet, verranno inoltre 
informati su una serie di regole da seguire a casa.  
I genitori/tutori riceveranno una copia del documento relativo all’uso Accettabile e responsabile di 
internet. 
La scuola deve chiedere ai genitori degli studenti il consenso all’uso di internet per il loro figlio e per la 
pubblicazione dei suoi lavori e della sue fotografie. 
 
Eventuali commenti o suggerimenti connessi alla Politica d’Uso Accettabile possono essere inviati alla 
Segreteria Scolastica. 

 


